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Inteligencia Artificial en Diabetes

Es la primera reuniéon de ambito nacional que se centra monograficamente en
facilitar esta formacion especifica a las asociaciones de pacientes

Iniciativa pionera para formar a las personas con diabetes en
el empleo responsable, eficaz y seguro de la IA

o En este foro se subraya el papel crucial que puede tener la inteligencia
artificial para mejorar la comunicacioén y eficiencia de las asociaciones de
pacientes

o Se pretende impulsar el uso seguro, ético y productivo de la IA en tareas
reales de las asociaciones, desde la comunicacion, gestion y formacién
hasta la atencién al paciente

o Esta iniciativa, que incluye un taller practico, surge de la alianza entre la
Catedra Universitat de Girona-Dexcom y la Escuela de Negocio Digital ISDI,
con la colaboracion de la Federacion Espanola de Diabetes (FEDE)

Madrid, 12 de enero. - El buen uso y conocimiento de las herramientas de Inteligencia
Artificial (IA) puede ayudar a impulsar el trabajo de las asociaciones de pacientes, llegar
a mas personas y ser mas eficientes en la defensa de las personas con diabetes. Asi se
ha puesto de relieve en el primer encuentro de alcance nacional celebrado en Espafia
dedicado, de forma monografica, a formar a las asociaciones de pacientes en el empleo
responsable, seguro y productivo de la IA como recurso para optimizar su labor, asi como
el autocuidado de las personas que tienen diabetes.

La reunion, celebrada en Madrid y que tiene un caracter pionero en Espafia, ha sido
posible gracias a la estrecha colaboracién de la Catedra Universitat de Girona-Dexcom de
Inteligencia Artificial aplicada a la Diabetes y la Escuela de Negocio Digital ISDI, con la
colaboracion de la Federacién Espafiola de Diabetes (FEDE), contandose con el Prof.
Emérito Martinez como principal responsable de la formacién.

Esta jornada, estructurada en cuatro moddulos, ha congregado a destacados
representantes, equipos de comunicacion y juntas directivas de asociaciones de pacientes
con diabetes de toda Espafia, “proporcionando un conocimiento practico para que las
asociaciones de pacientes de diabetes puedan utilizar la IA generativa de forma segura y
efectiva”, segun destaca el Prof. Josep Vehi, catedratico de la Universitat de Girona (UdG)
y director de la Catedra UdG—-Dexcom.

En este sentido, Basola Vallés, directora general de ISDI, sefiala que “la inteligencia
artificial solo tiene sentido si se pone al servicio de las personas”. Por eso, desde esta entidad
se considera que “acercar el conocimiento sobre IA a las asociaciones de pacientes es
clave para que puedan entenderla, usarla con criterio y aprovechar su potencial de
forma responsable en su dia a dia”.

Formacién practica y necesaria

Emérito Martinez ha sido el responsable de dirigir esta formacién, como experto con
mas de 25 afios ocupando posiciones de innovacion y transformacion digital en Espafia y
LATAM en multinacionales como Prosegur, Casio, Uponor, QDQ Media y Alkemy.
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“Con esta formacion hemos querido que las asociaciones entiendan cémo Ia
inteligencia artificial generativa puede ayudarles a trabajar mejor desde el primer dia.
Se han abordado tanto los retos como las oportunidades reales de la IA, desde la mejora de
la productividad hasta la gestion integral de la comunicacién con asociados y pacientes,
trabajando directamente con modelos y herramientas que ya estan marcando el estandar,
como ChatGPT, Claude, Perplexity o soluciones de generacion de contenido como
Midjourney, Runway y Eleven Labs”, indica Emérito Martinez, profesor de ISDI especializado
en lIAy Advisor Director de la multinacional italiana JAKALA, una de las principales firmas de
consultoria martech y data driven marketing a nivel internacional.

Gracias a este encuentro formativo, los asistentes han podido comprender qué es la
IA Generativa y como funciona, aprender a optimizar tareas repetitivas con la IA
(identificar y automatizar tareas diarias -emails, resumenes, agendas-), enseiarse a pedir
resultados (Prompts), garantizar un uso seguro y ético (qué datos evitar y aplicar buenas
practicas de privacidad). Ademas, como afade el profesor de ISDI, “se ha logrado que sean
capaces de aplicar inmediatamente los conocimientos obtenidos, pudiendo resolver una
tarea real de su asociacion con la IA (tarea implementada durante un taller practico)”.

Entre el desconocimiento y la necesidad

Desde la FEDE, que actualmente aglutina al mayor nimero de asociaciones de
personas con diabetes de toda Espafia, se pone de manifiesto que adquirir competencias
digitales, en este caso de Inteligencia Artificial, “puede tener un impacto muy positivo en
el trabajo que se lleva a cabo en estas asociaciones, aumentando la eficacia de nuestras
acciones y permitiéndonos aligerar la carga burocratica para centrarnos en el impacto
social”, destaca Juantxo Remoén, presidente en funciones. Es mas, desde esta entidad se
reconoce que ‘es la primera vez que nos ofrecen una formacién gratuita en IA generativa a
asociaciones de pacientes, algo que hasta ahora no habiamos visto en nuestro pais”, aclara
el representante de FEDE.

Esta formacion dirigida a pacientes resulta actualmente imprescindible, tal y como
expone Juantxo Remén. “Estamos en un momento en el que la tecnologia avanza muy
rapido, y hay personas dentro del asociacionismo que se mantienen al margen de estos
cambios por pensar que ya ‘les pilla tarde’ o que no van a ser capaces de Uutilizar esta
tecnologia”. Sin embargo, como subrayan desde esta entidad, “es importante que estas
personas conozcan las herramientas que hay a su disposiciéon y vean qué tareas les
pueden facilitar su trabajo diario; esto puede suponer romper una barrera en cuanto a
accesibilidad”.

Como aplicaciones especificas, se apunta que los chatbots de IA generativa
pueden facilitar tareas burocraticas de las asociaciones, como la justificacion de
proyectos o la presentacion de subvenciones, ayudar en la digitalizacién de un equipo
recomendando herramientas digitales y orientando en su aprendizaje, o facilitar la
comprension de documentacion técnica mediante el procesamiento (resumen y puntos
clave) de textos. En el ambito de la salud, esto se puede aplicar a textos médicos,
normativas o legislacion sanitaria, haciéndolos mas accesibles para los pacientes gracias
a esta tecnologia.

Una alianza para optimizar el empleo de la IA

Como resalta el Prof. Josep Vehi, “esta formacion esta alineada con uno de los ejes
estratégicos de la Catedra dentro de su plan de ‘patient advocacy’, procurando acceso a
formacion rigurosa y de calidad y a la divulgacion de las enormes posibilidades que ofrece
la Inteligencia Artificial en el ambito de la diabetes”. Y es que, segun anade el director de la
Catedra UdG-Dexcom, ‘“estamos firmemente comprometidos con el objetivo de
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democratizar el acceso al conocimiento y uso de la IA para el ecosistema de
asociaciones de pacientes, ayudando a educar y divulgar un uso responsable y sequro de
estas herramientas en el ecosistema de la diabetes”.

En esta linea, Inigo Gonzdlez, director de Marketing de Dexcom Espafia, ha
subrayado que “la inteligencia artificial solo genera verdadero impacto cuando se pone al
servicio de las personas. Desde Dexcom creemos firmemente que empoderar a las
asociaciones de pacientes con formacion practica y accesible en IA es una forma
directa de poder mejorar la calidad de vida de las personas con diabetes y de fortalecer
su capacidad de acomparfiamiento, informacion y defensa de derechos”.

Por parte de ISDI, su directora general destaca que la participacion en estas jornadas
pretende “poner nuestro conocimiento en inteligencia artificial al servicio de quienes
necesitan entenderla sin tecnicismos ni ruido. Nuestro papel es ayudar a las asociaciones
de pacientes a comprender como funciona la IA, y como puede aplicarse de forma
practica y responsable en su labor diaria”.

Para FEDE, “esta colaboracién con la Catedra UdG-Dexcom e ISDI es algo muy
positivo para las personas con diabetes, que tienen la oportunidad, a través de una
formacion gratuita, de aprender de investigadores y grandes expertos en la materia”.

Sobre la Catedra UdG- DEXCOM

La Catedra UdG- DEXCOM es una colaboracion innovadora entre la Universitat de Girona y la empresa
DEXCOM, con el objetivo de aplicar la Inteligencia Artificial en el ambito de la salud, con un foco especial en la
diabetes y patologias asociadas. Se enmarca en la Estrategia Nacional de Inteligencia Artificial (ENIA), en la
agenda Espana Digital 2026, asi como en el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia. Tiene como
objetivo promover el desarrollo de capacidades digitales, impulsar el talento nacional y atraer talento global,
fomentando la investigacion, la formacién, la divulgacion y la colaboracién publico-privada.

Sobre ISDI

SDI es la primera escuela de negocios digital de Espafia, especializada en negocio y transformacion digital.
Fundada en 2009 por profesionales del sector, nace con la ambicién de modernizar la educacién y conectarla
con la realidad del mercado digital. Su misién es acelerar el desarrollo de talento digital y contribuir al crecimiento
del tejido empresarial, conectando a profesionales, startups y empresas con el ecosistema digital global. Con
sede en Madrid, Barcelona y Ciudad de México, ISDI cuenta con un claustro de mas de 1.000 docentes en activo
procedentes de empresas tecnoldgicas y de la nueva economia, y con una comunidad internacional de mas de
30.000 alumnos y alumni. Su propuesta formativa abarca masteres ejecutivos, programas de especializacion,
formacién corporativa, microcredenciales, asi como grados y masteres universitarios oficiales orientados al
negocio digital y la inteligencia artificial. Ademas, ISDI mantiene colaboraciones académicas internacionales con
instituciones de referencia. Mas informacion en: https://www.isdi.education/es/

Sobre FEDE

FEDE es la federacion espafiola de pacientes que cuenta con el mayor numero de asociados en toda Espafia.
Es el érgano representativo del colectivo de personas con diabetes que, a dia de hoy, padecen cerca de
6.000.000 de personas, para lo que cuenta con un total de 18 federaciones autonémicas y 123 asociaciones
locales de personas con diabetes, distribuidas por todo el territorio nacional. Entre sus principales objetivos se
encuentran defender los derechos de estas personas; contribuir al apoyo moral, fisico y educativo del colectivo;
fomentar y apoyar la educacién diabetolégica; promover la mejora de la asistencia sanitaria; prevenir, intervenir
y detectar precozmente la diabetes, e impulsar y desarrollar el interés y el desarrollo de la investigacion. Para
mas informacion: http://www.fedesp.es

SobreDEXCOM

DexCom, Inc. ayuda a las personas a tomar el control de su salud en tiempo real a través de innovadores
sistemas de monitorizacion continua de glucosa (MCG). Con sede en San Diego (California) y presencia en
toda Europa, Dexcom se ha consolidado como empresa pionera en tecnologia para el cuidado de la diabetes.
Escuchando las necesidades de los usuarios, cuidadores y profesionales de la salud, Dexcom trabaja para
simplificar y mejorar la gestiéon de la diabetes en todo el mundo. Para mas informacion sobre Dexcom MCG,
visite www.dexcom.com.

Contacto Prensa
Paco Romero. Telf. 639.64.55.70. pacoromeroperiodista@gmail.com



https://www.isdi.education/es/
http://www.fedesp.es/
https://www.dexcom.com/
mailto:pacoromeroperiodista@gmail.com

